
 
Non chiamatelo Shiatsu! FISieo in campo per la corretta informazione e la tutela 

dell'utenza 

 

Roma, 1 agosto 2025 – La Federazione Italiana Shiatsu Insegnanti e Operatori (FISieo) 

ribadisce il proprio impegno costante nella salvaguardia dell'integrità e dell'autenticità della 

disciplina dello Shiatsu. L'Associazione monitora con attenzione l'uso improprio del termine 

"Shiatsu" per trattamenti e prodotti che nulla hanno a che fare con la pratica tradizionale e 

professionale, quali ad esempio le sedute massaggianti offerte da poltrone automatiche 

installate in luoghi pubblici come gli aeroporti, che promettono di riprodurre i benefici di un 

trattamento Shiatsu. 

 

Da anni FISieo si batte con determinazione a tutela dell'utenza, per rimarcare la qualità e la 

professionalità dei servizi offerti dai propri soci. Gli operatori associati alla FISieo sono 

soggetti a un percorso di formazione continua e sono inquadrati ai sensi della Legge 

4/2013, norma che ha come obiettivo primario la tutela del consumatore e del fruitore di 

servizi professionali. 

 

"È fondamentale per noi proteggere il pubblico da un'informazione fuorviante e da pratiche 

che possono confondere il valore di un autentico trattamento Shiatsu," dichiara Andrea 

Mascaro, Presidente FISieo. "Le poltrone massaggianti o altri prodotti simili non possono in 

alcun modo replicare la profondità, la specificità e la competenza di un trattamento Shiatsu 

professionale, eseguito da un operatore formato che interagisce con la persona nella sua 

interezza." 

 

È importante sottolineare che, sebbene la Legge 4/2013 riconosca le associazioni 

professionali come garanti della qualità e della correttezza dei propri associati, non prevede 

l'esercizio esclusivo della professione da parte dei soli soci. Di conseguenza, la battaglia che 

FISieo conduce e continuerà a condurre è principalmente di natura culturale. 

 

"La nostra missione è informare e educare il pubblico sulla reale natura dello Shiatsu, una 

disciplina che richiede anni di studio, sensibilità e una profonda comprensione dell'essere 

umano," aggiunge Mascaro. "Continueremo a promuovere la cultura dello Shiatsu autentico, 

mettendo in luce i benefici di un approccio professionale e consapevole, sempre a garanzia 

del benessere e della sicurezza dei cittadini." 


